Informacién proporcionada por Subsecretaria de Transportes

Cancelar lainscripcion de un servicio en el
Registro Nacional de Servicios de Transporte
Remunerado de Escolares (RENASTRE)

Ultima actualizaciéon: 14 febrero, 2023

Descripcion

Permite a los operadores cancelar la inscripcion de un servicio inscrito en el Registro Nacional de Servicios
de Transportes Remunerado de Escolares (RENASTRE), a cargo de la Subsecretaria de Transportes
(Subtrans).

La cancelacién de un servicio de transporte escolar elimina también toda la informacién sobre conductores,
adultos acompafantes y vehiculos. Estos UGltimos quedaran cancelados temporalmente, a la espera de ser
reincorporados en otro servicio, si sus caracteristicas de estructura y antigliedad lo posibilitan.

El tramite esta disponible durante todo el afio en el sitio web de Subtrans, ademas de la oficinay correo
electrénico de la Secretaria Regional Ministerial (SEREMI) de Transportes y Telecomunicaciones en
la que se encuentra inscrito el servicio.

A quién esta dirigido?

Operadores interesados en cancelar la inscripciéon de un servicio de transporte escolar.

¢, Qué necesito para hacer el tramite?


https://portal.chileatiende.gob.cl/fichas/86011-cancelar-la-inscripcion-de-un-servicio-en-el-registro-nacional-de-servicios-de-transporte-remunerado-de-escolares-renastre

e Formulario Registro Nacional del Servicio de Transporte Remunerado de Escolares (RENASTRE)

firmado por el o la responsable del servicio registrado. Es necesario individualizar el vehiculo.
e Si es una persona natural:
o Cédula de identidad vigente y fotocopia por ambos lados.
o Siactla a través de un mandatario o mandataria: escritura publica del mandato o del poder
notarial (incluyendo la copia autorizada), y cédula de identidad del mandatario o mandataria.
e Si es unapersonajuridica del tipo “Sociedad de Responsabilidad Limitada” o “Empresa
Individual de Responsabilidad Limitada (EIRL)":
o Escritura publica de constitucion y/o copia autorizada.
Inscripcion en el Registro de Comercio y/o copia autorizada.
Extracto de la publicacion en el Diario Oficial.
Certificado de vigencia de la sociedad.
Certificado de vigencia de los y/o las representantes legales.
Cédula de identidad de los y/o las representantes legales.
Si actlia a través de un mandatario 0 mandataria: escritura puablica del mandato y/o copia
autorizada, inscripcion del mandato en el Registro de Comercio (incluyendo la copia
autorizada), poder notarial y cédula de identidad del mandatario o mandataria.
e Si es unapersonajuridica del tipo Sociedad Anénima:
Escritura publica de constitucién de la sociedad y/o copia autorizada.
o Certificado de vigencia de la sociedad.
o Certificado de vigencia de los poderes de los y/o las representantes legales.
o Cédula de identidad de los y/o las representantes legales.
o Siactla a través de un mandatario 0 mandataria: escritura publica del mandato y/o copia
autorizada, poder notarial y cédula de identidad del mandatario o mandataria.
e Si es unapersonajuridica acogida a la Ley N° 20.659, que simplifica el régimen de constitucion,
modificacién y disolucion de las sociedades comerciales:
o Certificado de vigencia.
o Certificado de estatuto actualizado.
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o

o Certificado de anotaciones de la correspondiente persona juridica, otorgado segun el articulo
29 del Decreto Supremo (DS) N° 45, de 2013, del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.

Importante: los documentos no deben haber sido emitidos con mas de un mes de anterioridad a su
presentacion.

Observaciones:

Si bien no existen restricciones para que los servicios de transporte escolar soliciten las cancelaciones
definitivas, cuando se trate de un servicio subsidiado es necesario considerar toda la documentacion
asociada a estos procesos y que no afecte el subsidio otorgado.

¢,Cual es el costo del tramite?

$800 por el certificado de cancelacién de cada vehiculo.
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https://www.usuarios.subtrans.gob.cl/wp-content/uploads/2014/01/REGISTRO-NACIONAL-DE-SERVICIOS-DE-TRANSPORTE-REMUNERADO-DE-ESCOLARES.doc
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1048718
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resoluciones regionales, segun corresponda.

¢,Coémo y donde hago el tramite?

En linea:

1. Reulna los antecedentes requeridos.

2. Haga clic en “Solicitar cancelacion”.

3. Unavez en el sitio web de la Subsecretaria de Transportes, haga clic en “Ir al tramite”, ingrese su
RUN y escriba su ClaveUnica, y haga clic en “Continuar”. Si no tiene ClaveUnica, solicitela.

4. Complete el formulario, adjunte los documentos requeridos, y haga clic en “Siguiente”.

5. Valide los datos y antecedentes ingresados.

6. Pague el valor que corresponde, y haga clic en “Enviar”.

7. Como resultado del tramite, habré solicitado la cancelacion. Tendra respuesta a su requerimiento en
un plazo maximo de 20 dias habiles. De ser aprobada, obtendra el certificado de que cancela la
inscripcion.

En oficina:

1. Reulna los antecedentes requeridos.

2. Dirijase a la oficina de la Secretaria Regional Ministerial de Transporte y Telecomunicaciones de la
region donde se encuentra inscrito el servicio.

3. Explique el motivo de su visita: solicitar que se cancele la inscripcion de un servicio en el Registro
Nacional de Servicios de Transporte Remunerado de Escolares (RENASTRE).

4. Entregue los antecedentes requeridos.

5. Pague el valor que corresponde.

6. Como resultado del tramite, habréa solicitado la cancelacion. Tendra respuesta a su requerimiento en
un plazo maximo de 20 dias habiles. De ser aprobada, obtendra el certificado de que cancela la
inscripcion.

Correo:

1. Reulna los antecedentes requeridos.

2. Envielos al correo electrénico disponible segun la regién donde se encuentra inscrito el servicio.

3. Como resultado del tramite, habra solicitado la cancelacién. Tendra respuesta a su requerimiento en

un plazo maximo de 20 dias habiles. De ser aprobada, obtendra el certificado de que cancela la
inscripcion.

Link detramiteen linea:
https://portal.chileatiende.gob.cl/fichas/86011-cancelar-la-inscripcion-de-un-servicio-en-el-registro-nacional-

de-servicios-de-transporte-remunerado-de-escolares-renastre
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