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Descripcion

Si eres una persona afiliada a las Isapres Banmédica, Vida Tres, Consalud, Colmena Golden Cross,
Cruz Blanca, Nueva Masvida, Esencial e Isalud (Isapre de Codelco), podras acceder a informacién
sobre la Red de Prestadores para Cobertura Adicional por Enfermedades Catastréficas (CAEC) que te
permitird obtener una cobertura adicional a la que entrega tu plan de salud contratado, en aquellos casos
en que, a raiz de una hospitalizacion o de algunos tratamientos ambulatorios realizados en el pais, tengas
un alto gasto en salud.

Consulta la informacion durante todo el afio por teléfono, en las oficinas y en el sitio web de la
Superintendencia de Salud.

Accede ala cobertura adicional

Para hacer uso de la Cobertura Adicional por Enfermedades Catastréficas (CAEC), debes:

¢ Estar afiliado a alguna de las Isapres que ofrecen este beneficio.

e Contactarte previamente con la Isapre, a fin de que esta designe —dentro de los establecimientos
informados— el que te corresponde de acuerdo con tu caso particular.

e En caso de urgencia con riesgo vital, debes acudir a uno de los prestadores en red informados y
avisar a la Isapre dentro de las 48 horas siguientes.

e Sino es posible ingresar a un establecimiento de la red, tl o tu representante deben avisar a la
Isapre de inmediato.

Consulta informacion sobre tu prestador

Ingresa al sitio web de la Superintendencia de Salud y selecciona tu Isapre para conocer mas detalles
sobre la Red de Prestadores para Cobertura Adicional por Enfermedades Catastréficas (CAEC).

También puedes acudir a las oficinas de la Superintendencia de Salud o llamar al 600 836 9000.



https://www.superdesalud.gob.cl/tramites/red-de-prestadores-para-cobertura-adicional-por-enfermedades-catastroficas-caec-de-su-isapre/
http://www.supersalud.gob.cl/portal/w3-propertyvalue-6116.html

