Informacién proporcionada por Subsecretaria de Transportes

Cancelar lainscripcion de un servicio en el
Registro Nacional de Servicios de Transporte de
Pasajeros (RNSTP)

Ultima actualizacién: 28 diciembre, 2022

Descripcion

Permite a los operadores cancelar la inscripcion de un servicio que forma parte del Registro Nacional
de Servicios de Transporte de Pasajeros (RNSTP), a cargo de la Subsecretaria de Transportes.

La cancelacion se debe solicitar con 15 dias o mas de anticipacién, segun lo establecido en el articulo 16°
del Decreto Supremo (DS) N° 212, de 1992.

El tramite esta disponible durante todo el afio en el sitio web de Subtrans, ademas de la oficinay correo
electrénico de la Secretaria Regional Ministerial (SEREMI) de Transportes y Telecomunicaciones en
la que se encuentra inscrito el servicio.

¢A quién esta dirigido?

Operadores de servicios interesados en cancelar la inscripcion de un servicio inscrito en el Registro
Nacional de Servicios de Transporte de Pasajeros (RNSTP).

¢, Qué necesito para hacer el tramite?
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tener ClaveUnica.
e Formulario N° 1, firmado por el responsable del servicio registrado. Es necesario individualizar el

vehiculo e indicar que se trata de la primera inscripcion en el Registro Nacional de Servicios de
Transporte de Pasajeros (RNSTP).
e Si es una persona natural:
o Cédula de identidad vigente y fotocopia por ambos lados.
o Si actlia a través de un mandatario o mandataria: escritura publica del mandato o del poder
notarial (incluyendo la copia autorizada), y cédula de identidad del mandatario o mandataria.
e Si es unapersonajuridica del tipo “Sociedad de Responsabilidad Limitada” o “Empresa
Individual de Responsabilidad Limitada (EIRL)":
Certificado de vigencia de la sociedad.
Certificado de vigencia de los y/o las representantes legales.
Cédula de identidad de los y/o las representantes legales.
Si actla a través de un mandatario o mandataria: escritura publica del mandato y/o copia
autorizada, inscripcion del mandato en el Registro de Comercio (incluyendo la copia
autorizada), poder notarial y cédula de identidad del mandatario o mandataria.
e Si es una persona juridica del tipo Sociedad Anénima:
Certificado de vigencia de la sociedad.
Certificado de vigencia de los y/o las representantes legales.
Cédula de identidad de los y/o las representantes legales.
Si actla a través de un mandatario 0 mandataria: escritura publica del mandato y/o copia
autorizada, poder notarial y cédula de identidad del mandatario o mandataria.
e Si es unapersonajuridica acogida a la Ley N° 20.659, que simplifica el régimen de
constituciéon, modificaciéon y disolucion de las sociedades comerciales:
o Certificado de vigencia.
o Certificado de estatuto actualizado.
o Certificado de anotaciones de la correspondiente persona juridica, otorgado segun el articulo
29 del Decreto Supremo (DS) N° 45, de 2013, del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.

o
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o
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Importante: los documentos no deben haber sido emitidos con mas de un mes de anterioridad a su
presentacion.

Antecedentes del servicio:

e En caso de que el vehiculo corresponda a un servicio subsidiado o bajo el marco de condiciones de
operacion, debe acomparar documentacion referida a dichos procesos.

¢,Cual es el costo del tramite?

$400 por cada certificado de cancelacion del servicio de un vehiculo.
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resoluciones regionales, segun corresponda.

¢,Coémo y donde hago el tramite?

En linea:
1. Reulna los antecedentes requeridos.
2. Haga clic en "Solicitar cancelacion”.
3. Unavez en el sitio web de la Subsecretaria de Transportes, ingrese su RUN y escriba su
ClaveUnica, y haga clic en “Continuar”. Si no la tiene, solicitela.
4. Complete el formulario, indicando el servicio y la region del permiso.
5. Valide los datos y antecedentes ingresados.
6. Pague el valor del certificado, y haga clic en "Enviar".
7. Como resultado del tramite, habré solicitado la cancelacion. Una vez aprobada, obtendra el
certificado de cancelacién en un plazo maximo de 20 dias habiles.
En oficina:
1. Reuna los antecedentes requeridos.
2. Dirijase a la Secretaria Regional Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones de la region
donde se encuentra inscrito el servicio.
3. Explique el motivo de su visita: cancelar la inscripcién de un servicio en el Registro Nacional de
Servicios de Transporte de Pasajeros (RNSTP).
4. Entregue los antecedentes requeridos.
5. Pague el valor del certificado.
6. Como resultado del tramite, habra solicitado la cancelacion. Una vez aprobada, obtendra el
certificado de cancelacion en un plazo maximo de 20 dias habiles.
Correo:
1. Reulna los antecedentes requeridos.
2. Envielos al correo electrénico disponible segun la regién donde se encuentra inscrito el servicio.
3. Como resultado del tramite, habré solicitado la cancelacion. Una vez aprobada, obtendra el

certificado de cancelacién en un plazo maximo de 20 dias habiles.

Link detramite en linea:
https://portal.chileatiende.gob.cl/fichas/28133-cancelar-la-inscripcion-de-un-servicio-en-el-registro-nacional-

de-servicios-de-transporte-de-pasajeros-rnstp
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